INFORMACJE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY
WZOR POUCZENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Prawo odstapienia od umowy

Majag Panstwo prawo odstgpi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.
Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia ,, w ktérym weszli Panstwo w posiadanie
rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie
rzeczy.”

Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowaé nas:
TNControl, Sonina 487a, 37-100 tancut, 535389292, biuro@e-sterowniki.pl

0 swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na przykiad
pismo wystane pocztg lub pocztg elektroniczng).

Mogg Panstwo skorzystaé z wzoru formularza odstgpienia od umowy dotgczonego do e-maila z
potwierdzeniem ztozenia zamdwienia, jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowaé termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje dotyczacag
wykonania przystugujgcego Panhstwu prawa odstgpienia od umowy oraz odestali zwracany towar przed
uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

Prawo do odstgpienia od umowy nie przystuguje w przypadku towaréw sprowadzanych przez nas na
zamowienie klienta (nie bedgcych w statej ofercie sklepu) oraz w przypadku przedsiebiorstw nabywajgcych
towary uzywane do prowadzonej przez nich dziatalnos$ci. Podstawowym warunkiem mozliwosci skorzystania
z prawa do odstgpienia od umowy przez przedsiebiorce jest brak zawodowego charakteru tego
zobowigzania.

Prawo do odstgpienia od umowy wytgcza z niego rowniez spotki prawa handlowego, ktére nie sq objete
regulacjami ustawy o prawach konsumenta.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa
ptatnoéci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjgtkiem dodatkowych kosztéw wynikajgcych z wybranego
przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykly sposob dostarczenia oferowany przez
nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostaliSmy
poinformowani o Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy.

Zwrotu pfatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobdéw ptatnosci, jakie zostaty przez Panstwa
uzyte w pierwotnej transakcji, chyba, ze wyraznie zgodziliscie sie Panstwo na inne rozwigzanie; w kazdym
przypadku nie poniosg Panstwo Zzadnych opftat w zwigzku z tym zwrotem. Mozemy wstrzymaé sie ze
zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia nam dowodu jej odestania, w
zalezno$ci od tego, ktére zdarzenie nastgpi wczesniej

Prosze odestac lub przekaza¢ nam rzecz niezwtocznie, a w kazdym razie nie pézniej niz 14 dni od dnia, w
ktérym poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli odeslg
Panstwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni.



